EXTREMADURA PREPARADA PARA EL SIGLO XXI

lalleres de aceleracion N
[ N T nn O\/a
empresarial en turismo Extromadura | NOStElIEUP

2| de Diciembre de 2010 TURISMO

Centro de Cirugia de Minima Invasién Jestis Usén
Carretera N-521, km 41,8, Cdceres (Spain) - Tel (+34) 927 18 10 32

Programa:
9°00 - 9’15h. Recepcidn de inscritos en jornada
9’15 - 10°00h. Ponencia “Innovacion en el sector turistico: Innovarse o morir”. Jimmy Pons. Director de Hosteltur Innova

10°00 - 11°40h.  Taller practico: “El turista del siglo XXI”. Dirigido por: Joantxo Llantada, Agencia Valenciana del Turismo e
Inteligencia de Mercados Invattur.

Taller practico: “Herramientas de Revenue Management” Jaime Lopez Chicheri, Marketing Surfers
11’40 - 12’°00h.  Pausa café

12’00 - 14°00h.  Taller practico: “Aprovechamiento de las nuevas tecnologias aplicadas al turismo rural. Aprender de un caso de
éxito”. Dirigido por: Alejandro Gomez, Director General Ruralpromo International Consulting S.L. +
Montse Ferrer, Social CRM de La Fornal

14°00 - 1445h.  Fingerlunch.

1445 - 1645h.  Taller practico: “Aprender a gestionar nuestra marca y su promocion en las redes sociales. Trucos y técnicas para un
empresario sin tiempo”. Joantxo Llantada, Agencia Valenciana del Turismo e Inteligencia de Mercados Invattur

16'45-18’30h.  Taller practico: “Canal de distribucion en Turismo”. Dirigido por: Penélope los Arcos, Google
“Mas canal”. Dirigido por: Carlos Nieto, director general de Factor Ocio

1830h. Cierre de las jornadas y despedida.
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